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Instructions to candidates
	y Write your session number in the boxes above.
	y Do not open this examination paper until instructed to do so.
	y Answer all questions. Each question is allocated [1 mark] unless otherwise stated.
	y Answers must be written within the answer boxes provided.
	y Notes may be written in the spaces provided. Notes will not be marked.
	y Answers and notes may be written at any time during the examination.
	y There will be three audio texts. All answers must be based on the appropriate audio texts.
	y There will be three minutes of reading time at the start of each audio text.
	y Each audio text will be played three times. There will be a two-minute pause before each audio text 

is repeated.
	y The maximum mark for this examination paper is [25 marks].

Instructions destinées aux candidats
	y Écrivez votre numéro de session dans les cases ci-dessus.
	y N’ouvrez pas cette épreuve avant d’y être autorisé(e).
	y Répondez à toutes les questions. Chaque question vaut [1 point], sauf indication contraire.
	y Rédigez vos réponses dans les cases prévues à cet effet.
	y Des notes peuvent être rédigées dans les espaces prévus à cet effet. Ces notes ne seront pas 

prises en compte dans la notation.
	y Les réponses et les notes peuvent être rédigées à tout moment pendant l’examen.
	y Les textes audio seront au nombre de trois. Toutes les réponses doivent s’appuyer sur les textes 

audio correspondants.
	y Trois minutes de lecture seront accordées au début de chaque texte audio.
	y Chaque texte audio sera lu trois fois. Une pause de deux minutes sera observée entre les lectures 

de chaque texte audio.
	y Le nombre maximum de points pour cette épreuve d’examen est de [25 points].

Instrucciones para los alumnos
	y Escriba su número de convocatoria en las casillas de arriba.
	y No abra esta prueba hasta que se lo autoricen.
	y Conteste todas las preguntas. Cada pregunta vale [1 punto] salvo que se indique lo contrario.
	y Escriba sus respuestas en las casillas provistas a tal efecto.
	y Se pueden escribir notas en los espacios provistos a tal efecto. Las notas no se calificarán.
	y Escriba sus respuestas y sus notas en cualquier momento del examen.
	y Habrá tres textos de audio. Todas las respuestas deben basarse en los textos de audio adecuados.
	y Se concederán tres minutos de lectura al comienzo de cada texto de audio.
	y Cada texto de audio se reproducirá tres veces. Habrá una pausa de dos minutos antes de que se 

repita cada texto de audio.
	y La puntuación máxima para esta prueba de examen es [25 puntos].
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Notes/Notas:

Text A 

Du kommer att få höra ett meddelande på en tågstation.

1.	 Välj de fem sanna påståendena.� [5]

A.	 Meddelandet handlar om en tågförsening. 

B.	 Alla resenärer är berörda. 

C.	 Tåget till Kristianstad är ett snabbtåg. 

D.	 Trafiken störs av dåligt väder. 

E.	 Tåget kommer att avgå prick klockan 10. 

F.	 Resenärer till Lund kan åka buss dit. 

G.	 Bussar stannar precis vid ingången. 

H.	 Det bjuds på varma drycker på Hässleholmtåget. 

I.	 Nya uppgifter kommer inom 15 minuter. 

J.	 Biljettkontrollanterna kan svara på frågor.
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Notes/Notas:

Text B

Du kommer att få höra ett samtal i en affär mellan ett butiksbiträde och en kund.

Välj rätt svar.

2.	 Vilket nummer har kunden på sin nummerlapp?

A.	 3

B.	 13

C.	 33

3.	 När köpte kunden byxorna?

A.	 Dagen innan 

B.	 Två dagar tidigare

C.	 En vecka tidigare

4.	 Varför vill kunden lämna tillbaka byxorna till affären? De…

A.	 var i fel storlek. 

B.	 matchade inte hennes tröja.

C.	 var av dålig kvalitet.
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Notes/Notas:

5.	 Hur länge gäller ett så kallat “öppet köp”?

A.	 En vecka 

B.	 En månad 

C.	 Ett halvår

Fyll i följande luckor. Använd inte fler än tre ord för varje lucka.

KVITTO - PRODUKTRETUR 
Inköpsdatum: [ – 6 – ]
Återköpsdatum: [ – 7 – ]
Produkt: Byxor
Storlek: [ – 8 – ]
Färg: [ – 9 – ] 
Produktens pris: [ – 10 – ] 
För- och efternamn: Jenny _ _ _ _  [ – 11 – ] 

6.	 [ – 6 – ] ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

7.	 [ – 7 – ] ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

8.	 [ – 8 – ] ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

9.	 [ – 9 – ] ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Notes/Notas:

10.	 [ – 10 – ] ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

11.	 [ – 11 – ] ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Notes/Notas:

Text C

Du kommer att få höra ett samtal mellan en tonårskille och en vakt som utreder ett 
störningssamtal.

Svara på följande frågor.

12.	 Hur många grannar har anmält killen?

����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

13.	 Vilken typ av fest har han?

����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Notes/Notas:

14.	 Från vilken tid ska det vara tyst i byggnaden?

����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

15.	 Vem skyller killen den höga volymen på?

����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Välj rätt svar.

16.	 Straffavgiften för en störning är…

A.	 1 015 kronor. 

B.	 1 050 kronor. 

C.	 1 500 kronor.

17.	 Killen klagar på störningar från…

A.	 barn. 

B.	 hundar. 

C.	 musik.

18.	 Om man stör grannarna för ofta kan man…

A.	 förlora sin lägenhet.

B.	 få betala högre hyra.

C.	 få straffuppgifter i bostadsföreningen.
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Notes/Notas:

19.	 Säkerhetsvaktens arbetsuppgift är…

A.	 att samla in pengar för hyran.

B.	 att kontrollera nya hyresgäster.

C.	 att ta hand om problem i byggnaden.

20.	 I ”läxa” måste killen…

A.	 lära sig föreningens regler.

B.	 betala en avgift.

C.	 be om ursäkt till grannarna.

21.	 Vilken attityd har vakten mot killen?

A.	 Hård, oförstående

B.	 Empatisk, förstående

C.	 Nonchalant, respektlös
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